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平成29年度より導入している町公式アプリ「ゆりナビ」ですが、令和4年度に全住民を対象にアンケートを行ったとこ
ろ、LINEの利用率が87.7％と高いことや、町からの一方通行の連絡・周知等にしか活用できないことから、LINEの機
能拡張を行うことといたしました。

出典：「久万高原町デジタル化に向けたアンケート調査」（久万高原町）（https://www.kumakogen.jp/soshiki/2/18892.html）
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2.機能一覧



2.機能一覧 － ① ごみについて

「ごみについて」を選択すると、次の4つのメニューが表示されます。



2.機能一覧 － ① ごみについて － (1) ごみの分別回答

捨てたいごみを入力することで、何ごみで捨てればよいかを自動で回答します。



2.機能一覧 － ① ごみについて － (2) 収集日の通知

事前に収集する地区・通知したいごみ種別を設定しておくことで、収集日前日の18時に通知が届きます。



粗大ごみの大まかな捨て方を回答します。また、ホームページ内の「ごみの分別辞典（PDF）」へ遷移することもでき
ます。

2.機能一覧 － ① ごみについて － (3) 粗大ごみの捨て方



ホームページ内の「地区別ごみカレンダー」へ遷移します。

2.機能一覧 － ① ごみについて － (4) ごみの日カレンダー



「通報」を選択すると、道路や河川等の損傷について、LINEで報告することができます。

2.機能一覧 － ② 通報（道路・河川・公園・水道）



「公共交通」を選択すると、次の4つのメニューが表示されます。

2.機能一覧 － ③ 公共交通



「町営バス」を選択すると、次のサブメニューが表示され、ホームページ「町営バスの利用方法」のそれぞれの箇所へ
遷移します。

2.機能一覧 － ③ 公共交通 － (1) 町営バス



「JR四国バス」を選択すると、JR四国バスのホームページへ遷移します。

2.機能一覧 － ③ 公共交通 － (2) JR四国バス



「伊予鉄南予バス」を選択すると、伊予鉄南予バスのホームページへ遷移します。

2.機能一覧 － ③ 公共交通 － (3) 伊予鉄南予バス



「タクシー」を選択すると、次のメッセージが表示されます。

2.機能一覧 － ③ 公共交通 － (4) タクシー



「公共料金・税金等納期限通知」を選択すると、事前にお知らせしたい税目を設定することができ、納期限が近づくと
通知が届きます。

2.機能一覧 － ④ 公共料金・税金等納期限通知



「子育て」を選択すると、次の6つのメニューが表示されます。

2.機能一覧 － ⑤ 子育て



「子どもを望む方へ」を選択すると、次のメニューが表示され、ホームページ「不妊治療費助成事業について」へ遷移
します。

2.機能一覧 － ⑤ 子育て － (1) 子どもを望む方へ



「妊娠したとき」を選択すると、次のメニューが表示され、ホームページのそれぞれのページへ遷移します。
また、LINE上で子育てに関する相談をすることもできます。

2.機能一覧 － ⑤ 子育て － (2) 妊娠したとき



「出産したとき」を選択すると、次のメニューが表示され、ホームページのそれぞれのページへ遷移します。

2.機能一覧 － ⑤ 子育て － (3) 出産したとき



「子育て中のサポート」を選択すると、次のメニューが表示され、ホームページのそれぞれのページへ遷移します。
また、LINE上で子育てに関する相談をすることもできます。

2.機能一覧 － ⑤ 子育て － (4) 子育て中のサポート



「予防接種」を選択すると、次のメニューが表示され、ホームページのそれぞれのページへ遷移します。

2.機能一覧 － ⑤ 子育て － (5) 予防接種



「相談」を選択すると、次のメニューが表示され、ホームページのそれぞれのページへ遷移します。
また、LINE上で子育てに関する相談をすることもできます。

2.機能一覧 － ⑤ 子育て － (5) 相談



「健康」を選択すると、次の8つのメニューが表示されます。

2.機能一覧 － ⑥ 健康



「健康アプリ「kencom」」を選択すると、愛媛県が提供する健康アプリ「kencom」のページへ遷移します。

2.機能一覧 － ⑥ 健康 － (1) 健康アプリ「kencom」



「集団健診申込み」を選択すると、健診予約システムの予約ページへ遷移します。

2.機能一覧 － ⑥ 健康 － (2) 集団健診申込み



「教室・相談」を選択すると、次のメニューが表示され、ホームページのそれぞれのページへ遷移します。
また、LINE上で健康に関する相談をすることもできます。

2.機能一覧 － ⑥ 健康 － (3) 教室・相談



「食育」を選択すると、次のメニューが表示され、ホームページのそれぞれのページへ遷移します。

2.機能一覧 － ⑥ 健康 － (4) 食育



「在宅当番医」を選択すると、ホームページ「在宅当番医表」のページへ遷移します。

2.機能一覧 － ⑥ 健康 － (5) 在宅当番医



「杉トマ体操」を選択すると、ホームページ「【動画】杉トマ体操について」のページへ遷移します。

2.機能一覧 － ⑥ 健康 － (7) 杉トマ体操



「その他の健診」を選択すると、次のメニューが表示され、ホームページのそれぞれのページへ遷移します。

2.機能一覧 － ⑥ 健康 － (8) その他の健診



「防災行政無線」を選択すると、これまでに放送された防災行政無線を確認できるページへ遷移します。

2.機能一覧 － ⑦ 防災行政無線



「水道の手続き」を選択すると、水道の開栓・休栓、名義変更に関する電子申請のページへ遷移します。

2.機能一覧 － ⑧ 水道の手続き



「受信設定」を選択すると、アンケートフォームが起動し、あらかじめほしい情報等を設定しておくことで、ほしい情
報のみお知らせが届くようになります。

2.機能一覧 － ⑨ 受信設定



今回リリースする機能については、令和7年1月時点のものであり、実装後に意見等をフィードバックさせ内容を改善
していく予定です。

また、新機能に関しても、準備ができ次第、順次リリースしていく予定です。

3.今後について


